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Мотивационный семинар

"Зачем и кому нужна система менеджмента качества"

Цель семинара: 

Представить слушателям менеджмент качества, как систему, гарантирующую конкурентоспособность компании, повышение  уровня продаж, предоставление на рынок востребованного продукта/ услуги, а также познакомить с  прогрессивной системой управления организованной  на основе требований международного стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2001.

	 В  программе:

	1 Факторы, определяющие конкурентоспособность продукции. Определение качества. Качество в условиях конкуренции.  Современная философия менеджмента качества.

	2  Семейство международных стандартов ИСО 9000. История, развитие.

	3 Что выгоднее для достижения цели: изобретать велосипед или построить менеджмент качества на основе международных стандартов ИСО серии 9000?

	4 Принципы менеджмента качества - основа стандартов ИСО серии 9000.

	5. Практический опыт внедрения  системы менеджмента качества.


 Продолжительность семинара - 3 час.

Стоимость семинара  - для организаций (независимо от количества человек) - 5000 руб.

 Раздаточный материал:

· Презентация "Введение в менеджмент качества", 

· Текст стандартов ISO 9001:2000 (на диске)

Тел. 244-83-35,  8-912-48-76-132, 8-902-79-45-116.                               E - mall: shmk2@yandex.ru


г. Пермь, ул.  Плеханова, 46. оф.201.
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