План – график работ по разработке и внедрению СМК на соответствие требованиям стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2001

	
                       Месяц 

Наименование работ
	№1
	№2
	№3
	№4
	№5
	№6

	1. Лекция «Введение в менеджмент качества»
	    (2 час - групп.       

            работа)
	
	
	
	
	

	2. Разработка Политики в области качества
	(4 час- групп. работа)
	
	
	
	
	

	3. Разработка Целей в области качества для подразделений 
	(2 час-групп работа)
	
	
	
	
	

	4.Определение процессов СМК, составление карты процессов
	 
	(4 час- групп.            работа)

 
	
	
	
	

	5. Разработка процессов (цели, блок – схемы, показатели)
	
	                                                 
	(22 час-групп. работа)
	
	    (2 час)
	

	6. Документирование процессов 
	
	
	                 ( 20-24 час)
	- Индивидуальная 
	работа  с консультантом
	

	7.  Разработка положений о подразделениях и должностных инструкций на основе процессного подхода
	
	
	
	
	  
(4 час – групп. работа)
	

	7. Разработка Руководства по качеству
	
	
	
	
	Индивидуальная работа             

                   (8 час)
	

	8.  Внедрение СМК

 (проведение внутренних аудитов и Дней качества)
	
	
	
	
	   
           (10- 14 час)
	

	9. Подача заявки на сертификацию и пакета документов
	
	
	
	
	2 час – индивид работа с консультантом
	    

	11. Лекция. Руководство по качеству, подготовка к сертификации СМК.
	
	
	
	
	
	       (2 час)

	10. Проведение экзамена по системе СМК
	
	
	
	
	
	(2 час- групп. работа)

	11. Сертификация  - седьмой месяц.
	
	
	
	
	
	Методическая помощь в устранении выявленных несоответствий 
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